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1. DISPOSICOES GERAIS

Revisada na 122 Reunido Extraordinaria do Conselho de Administracédo - CA,

realizada no dia 19 de dezembro de 2024 (Verséo 6).

2. INTRODUCAO

A Sanepar reforca seu compromisso com uma cultura de integridade por meio
da implementacdo de diretrizes claras de governanca e de um processo
integrado de gerenciamento de riscos e controles internos. O objetivo é garantir
gue os riscos sejam avaliados de maneira eficaz e utilizados como instrumentos
para a tomada de decisGes pelos 6rgdos de governanca. Isso permite que a
Sanepar compreenda 0s cenarios nos quais opera e o impacto gerado para as
partes interessadas, buscando sempre atingir suas metas estratégicas. A
empresa continua a se aprimorar e a adotar praticas de boa governanca, focando
na sustentabilidade social, financeira e ambiental, com o propdsito de gerar e

preservar valor ao longo do tempo.
3. OBJETIVOS

Incorporar a viséo e a pratica de gerenciamento de riscos e controles internos a
tomada de decisbes da Sanepar. Estabelecendo principios, diretrizes, regras,
responsabilidades e conceitos, de forma a possibilitar a identificacdo, avaliacéo,
tratamento, monitoramento e comunicacao dos riscos e dos controles internos

nos processos da Companhia.

4. ABRANGENCIA

Esta Politica € fomentada e orientada pela Administracdo da Companhia e
aplica-se a todos os empregados, gestores, agentes de governancga, terceiros,

instituicdes parceiras e a todas as partes relacionadas a Sanepar.
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5. REFERENCIAS

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016,
dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia
mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. Brasilia DOU de 1°.7.2016.

BRASIL. CVM. Resolucédo Comisséao de Valores Mobiliarios 80 de 02 de maio de
2022.

COSO. Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.
Internal Control — Integrated Framework. New York: AICPA, 1992.

COSO. Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission —
Internal Control - Integrated Framework. 2013.

Guide to the CICS Common Body of Knowledge (CBOK). Internal Control
Institute, Edition I, v.1. 2017.

lIA. The IIA Research Foundation. IA DOCUMENTO DE EXPOSICAO Trés
Linhas de Defesa, 2019. Disponivel no site > https:
//global.theiia.org/translations/PublicDocuments /3LOD-IIA-Exposure-
Document-Portuguese.pdf> Acesso em 23 de julho de 2020.

6. DEFINICOES
Os principais termos citados nesta politica corporativa incluem:

I. 12 linha: nivel de atuacdo que lidera e dirige acdes (incluindo
gerenciamento de riscos) e a aplicacdo de recursos para atingir 0s
objetivos da organizacao;

il. 22 linha: séo as diversas fun¢Bes corporativas que buscam fornecer
expertise, apoio, monitoramento e questionamento quanto ao
gerenciamento de riscos;

iii. 32 linha: presta avaliagdo e assessoria independentes e objetivas a
gestdo e ao 6rgdo de governanca sobre a adequacgédo e eficacia da
governanca e do gerenciamento de riscos para apoiar o atingimento
dos objetivos organizacionais e promover e facilitar a melhoria

continua;
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Acdo mitigatdria: medida adotada pela Companhia que proporciona
uma reducdo da sua exposicdo ao risco e que busca atenuar a
possibilidade de materializacdo do risco;

Apetite a Risco: nivel maximo de exposicdo de impacto dos riscos
para o acionamento da governanca de riscos;

Avaliacdo dos sistemas de controles internos: avaliagdo do
processo de negdcio que permite identificar os riscos e os controles
internos necessarios para mitiga-los;

Controle Interno: € um processo conduzido pela estrutura de
governanca, administracdo e outros profissionais da organizacéo, e
desenvolvido para proporcionar seguranca razoavel com respeito a
realizacdo dos objetivos relacionados as operacdes, divulgacdo e
conformidade;

COSO: (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission / Comité das Organizacbes Patrocinadoras): instituicao
privada, sem fins lucrativos, que visa prover documentos e/ou
relatorios financeiros com o maior nivel de veracidade possivel,
utilizando, para isto, principios como ética organizacional,
transparéncia, controles internos, gerenciamento de riscos e
governancga corporativa. Este Comité estabeleceu as metodologias
denominadas COSO ERM (Enterprise Risk Management/ Gestéo de
Riscos Corporativos), referéncia de mercado no tema e COSO IF
(Controles Internos/Integrated Framework);

Custo-Beneficio: Consiste na reducéo do risco de falhas quanto ao
cumprimento dos objetivos e metas de uma atividade, porém dentro
do conceito de que o custo ndo deve exceder o0s beneficios
proporcionados;

Dono do Risco: diretor executivo da Companhia, o qual tera o papel
de monitorar e tratar os riscos corporativos que |lhe forem designados;
Facilitador de Riscos: profissionais nomeados pelos Donos dos
Riscos para assessora-los em suas atribuigcdes e atividades referente

aos riscos corporativos;
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Fator de Risco: qualquer condicdo que, combinada ou
individualmente, possa potencializar a probabilidade de materializagao
do risco;

Focal da diretoria: profissionais designados pelos seus diretores,
para atuar na execucdo da avaliagdo dos sistemas de controles
internos dos processos de sua diretoria;

Focal do processo: empregados designados pelos seus gerentes
para dar suporte as atividades de controles internos dos processos;
Impacto do risco: avaliacdo qualitativa e/ou quantitativa do efeito da
materializacdo do risco na Companhia;

Indicador de risco: métrica utilizada para monitorar e analisar a
variacado dos riscos corporativos mapeados a partir de dados obtidos
no ambiente interno e externo a Companhia;

Materializagcdo do risco: ocorre quando o risco, objeto ou nao de
controle e tratamento, se materializa em um evento ou fato,
impactando os objetivos, a sequéncia, viabilidade, perenidade ou
sustentabilidade dos negécios da Companhia.

Matriz de riscos: representacdo grafica da exposicao dos riscos
corporativos identificados pela Sanepar de acordo com a criticidade de
cada risco, que é estabelecida pela avaliacdo de seu impacto versus
sua probabilidade;

Perfil de risco: disposi¢cdo da Companhia para incorrer em riscos.
Exemplos de perfis de risco: conservador, moderado e agressivo;
Plano de trabalho integrado de gerenciamento de riscos:
documento elaborado pela area de gerenciamento de riscos e
controles internos contendo o planejamento periédico das atividades
a serem executadas, reportadas e apresentadas, prazos, recursos
necessarios e responsaveis;

Portfélio de riscos: catalogo de apresentagdo das caracteristicas e
informacdes de cada risco, sendo elas: descri¢ao do risco e de seu (S)
fatore (s), criticidade do risco bruto e do residual, acbes mitigatorias
existentes, resposta (s) ao risco e planos de acao e de contingéncias,
se aplicavel,

PPI: Plano Plurianual de Investimentos;
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Resposta ao risco: definicdo do tratamento que a Companhia dara
ao risco residual. Como resposta, pode-se optar por evitar, reduzir,
compartilhar ou aceitar o risco;

Risco: é a incerteza sobre a possibilidade de perdas ou ganhos
relacionados ao rumo dos acontecimentos relativos aos objetivos
estratégicos da Companhia;

Risco corporativo: risco que possa interromper o alcance dos
objetivos e a execucao da estratégia planejada;

Risco bruto: € a probabilidade e o impacto de um evento de risco
antes de implementada qualquer medida de controle;

Risco residual: risco que permanece apés a adocdo de medidas para
a mitigacdo das avaliacbes da probabilidade e o impacto da
materializacdo dos riscos bruto;

Segregacdo de funcbes: vedacao a designacdo da mesma pessoa
para atuacdo simultdnea em fungBes mais suscetiveis a riscos, de
modo a reduzir a possibilidade de ocultacdo de erros e de ocorréncia
de fraudes nos respectivos processos;

Tolerancia a risco: percentual do apetite a risco definido pela
Companhia que, quando atingido, aciona a governanga para a gestao

dos riscos;

7. REVISAO

A politica

deve ser revisada bienalmente, a qualquer tempo sob demanda

regulatéria ou de mercado ou quando demandado pelo Comité de

Gerenciamento de Riscos, pela Diretoria Executiva, pelo Comité de Auditoria

Estatutario ou pelo Conselho de Administragao.

As alteracbes realizadas neste documento devem ser encaminhadas para

aprovacao dos orgaos de governanca citados acima.

8. DIRETRIZES

Disseminar, no ambito do Programa de Integridade, a necessidade do

gerenciamento de riscos e controles internos entre os empregados
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para a internalizacdo dessa cultura durante o desenvolvimento e
realizacdo das atividades e rotinas dos processos da Companhia;
Adotar regras de estruturas e mecanismos que abranjam a acéo dos
administradores e empregados, por meio da implementacéo cotidiana
de praticas de controle interno, consoante o que estabelece o artigo
99, Inciso | da Lei 13.303/2016;

Garantir que a area responsavel pela verificagdo de cumprimento de
obrigacdes e de gestdo de riscos e controles internos corporativos (22
linha), esteja consoante com o0 que estabelece o paragrafo 2°, artigo
9° da Lei 13.303/2016;

Assegurar o cumprimento das normas e regulamentos e aderéncia as
politicas e procedimentos internos;

Estabelecer os controles internos aos riscos, objetivos e planejamento
estratégicos da Companhia;

Garantir a aplicacéo do principio da segregacéo de fun¢cdes de forma
gue seja evitada a ocorréncia de conflitos de interesses e fraudes;
Apresentar o reporte aos agentes de governanca por meio de
relatorios periodicos de andlise critica e monitoramento de riscos e
controles da Companhia;

Adotar a abordagem por linhas, que contempla a atuacao integrada
entre: (a) gestdo dos processos, (b) controles internos, gestao de
riscos e Compliance e (c) a Auditoria Interna;

Garantir que na 12 linha, a gestdo dos processos seja responsavel por
implementar acdes que assegurem a conformidade de seus processos
e 0 adequado gerenciamento dos riscos e respectivos controles;
Garantir que a 22 linha auxilie e monitore a primeira linha, no
cumprimento de suas responsabilidades em conduzir a gestdo com
eficiéncia para o gerenciamento dos riscos, controles internos e
conformidade dos seus processos;

Garantir que a 32 terceira linha forneca aos 6rgdos de governanca,
avaliacdes sobre a eficacia dos processos frente ao gerenciamento de
riscos e controles internos;

Fomentar que o gerenciamento de riscos se faca presente em todos

0S processos de gestdo, planejamento, Controles Internos e Auditoria
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Interna, promovendo a identificacdo antecipada dos riscos e a gestao
tempestiva dos mesmos;

Garantir que os riscos identificados sejam analisados, classificados,
priorizados e suas respostas definidas;

Garantir que a melhoria continua do processo de gerenciamento de
riscos e controles internos seja promovida por meio de ciclos de
avaliacbes e revisbes, de modo a assegurar a eficacia do
gerenciamento e do monitoramento dos riscos; e

Assegurar que todas as areas gestoras dos processos fornecam todas
as informacbes necessarias, tempestivamente, para o0
desenvolvimento dos trabalhos realizados pela area de Gestdo de

Riscos e Compliance.

9. PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

As atividades de gerenciamento de riscos terdo como referéncia as boas praticas

de Governanca Corporativa estabelecidas pelos padroes e metodologia do

Commite

of Sponsoring Organization of Tradeway Commission — COSO e

compBe o segundo pilar, Analise de Riscos e Ambiente de Controle, do

Programa

de Integridade da Sanepar.

7

O Processo de gerenciamento de Riscos é conduzido para garantir, com

razoavel certeza, que os objetivos da Companhia sejam atingidos nos aspectos

estratégicos e operacionais:

Na identificacdo e mapeamento dos riscos corporativos que possam
impactar o atingimento dos objetivos estratégicos da Companhia. O
ponto de partida é o planejamento estratégico que subsidia a captura
desses riscos para permitir a avaliacdo de suas criticidades (impacto
e probabilidade), a identificacdo de ac¢Bes mitigatorias ja existentes,
controles internos, definicho de novas acbOes de tratamento,
monitoramento e reporte;

As informacdes acima devem ser registradas em um portfélio de

riscos, revisados anualmente, considerando o rumo dos
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acontecimentos relacionados aos objetivos estratégicos e a mudanca
no agravamento do impacto ou probabilidade dos riscos;

[l O monitoramento continuo dos riscos corporativos priorizados utiliza-
se de indicadores, os quais devem ser avaliados mensalmente pelo
Comité de Gerenciamento de Riscos, trimestralmente pela Diretoria
Executiva, Comité de Auditoria Estatutario e Conselho de
Administragéo, ou a qualquer momento em casos relevantes; e

V. Promover o mapeamento dos processos e avaliacdo dos sistemas de
controles internos, mediante a elaboracdo de fluxogramas, matrizes
de riscos, de controles internos, teste de controles, entregando planos
de tratamento para mitigar, com razoavel certeza, os riscos e melhorar
a eficiéncia dos processos.

V. O monitoramento continuo dos riscos ndo priorizados utiliza-se de
indicadores, os quais devem ser avaliados conforme periodicidade
definida pelo Conselho de Administracdo, ou a qualguer momento em

casos relevantes.

9.1. Limites de exposicéo

A Companhia considera os limites de exposicao (apetite e tolerancia) aos riscos
estabelecidos dentro do perfil conservador!, sendo eles estabelecidos de acordo

com a natureza de cada risco.

9.1.1. Riscos natureza corporativa
a) O apetite a este tipo de risco é mensurado em valor financeiro e
representa o impacto maximo, no horizonte de um ano, que a Companhia

esta disposta a assumir para atingir seus obijetivos;

! perfil conservador, considerando (i) o tipo de Negocio, onde a Companhia possui Contratos
com os municipios, em conformidade com o publicado no 2tri/2022 75% da receita sdo de
contratos com vencimento posterior a 2033; (ii) Perfil da Divida com baixa alavancagem dentro
das métricas dos covenants; (iii) Contratacdo de operacao de protecdo (hedge) a exposicao
cambial; (iv) Possui Politica de Gestdo de Risco, Tesouraria e Mercado.

1 Riscos de natureza financeira séo tratados na Politica de Gestdo de Risco, Tesouraria e
Mercado, disponivel no Portal de Relag8es com Investidores da Sanepar.
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b)

O apetite deve ser calculado de acordo com metodologia estabelecida,
composta por 2(duas) abordagens: a quantitativa, na qual calcula-se o
desvio aceito decorrente da materializagdo de riscos e a qualitativa, na
qual é feita a ponderacédo do valor definido na primeira abordagem por
meio da analise da Companhia sob as 6ticas de variacdo de indicadores
relevantes, da estrutura de capital, do ambiente de controle, da reputacdo
e Compliance;

c) A tolerancia € um percentual do apetite a risco estabelecido que, quando

d)

atingido, aciona a Governanca para a gestao dos riscos;

O apetite bem como a tolerancia, devem ser atualizados anualmente, ou
guando da ocorréncia de fatos relevantes; e

Caso a somatoria dos impactos financeiros estimados para 0s riscos
corporativos priorizados ultrapasse a tolerancia definida, a Governanca

deve ser acionada para reavaliar o plano de mitigagao existente.

9.1.2. Riscos de natureza operacional

a)

b)

O apetite a riscos de natureza operacional € estabelecido com base na
criticidade dos riscos identificados na avaliacdo do sistema de controles
internos dos processos;

Para os riscos avaliados como “Significativo” e “Critico”, deve-se
obrigatoriamente estabelecer planos de tratamento para mitigar a
probabilidade e impacto de materializacao;

Para os riscos avaliados como “Moderados”, é recomendavel a
elaboracdo de planos de tratamento e monitoramento das acfes e
controles existentes para conservacao ou reducdo deste nivel,

Para os riscos avaliados como “Baixos” deve-se manter e monitorar as
acoes e controles existentes para conservacao deste nivel; e

Para os riscos de Compliance identificados na avaliagdo dos processos,
deverdo ter planos de acgbes definidos, independentemente de sua
criticidade, a fim de mitiga-los. Demais excecfes, devem ser discutidas

pela Diretoria Executiva e aprovadas pelo Conselho de Administracao.
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10.ESTRUTURA

a)

b)

A area responsavel pela verificagdo de cumprimento de obrigacdes e de
gerenciamento de riscos e controles internos corporativos (22 linha), deve
ser vinculada ao diretor presidente e liderada por diretor estatutario,
devendo o Regimento Interno da Diretoria Executiva definir as atribuicdes
da area, bem como estabelecer estruturas e mecanismos que assegurem
atuacao independente, consoante 0 que estabelece o paragrafo 2°, artigo
9° da Lei 13.303/2016.

A Diretoria Adjunta de Governanca, Riscos e Compliance é responsavel
pela garantia de aplicacdo dessa politica. Para tanto, os gestores dos
processos impactados pelos riscos, devem prestar todas as informacdes
necessarias, tempestivamente, para o desenvolvimento dos trabalhos
realizados.

O orcamento e a estrutura dos processos de Gerenciamento de Riscos e
Controles Internos devem ser avaliados pela Auditoria Interna, a fim de

atestar se estdo adequados as atividades e ao porte da Companhia.

11.RESPONSABILIDADES

11.1. Conselho de Administracao

a)

f)

Aprovar diretrizes para o processo integrado de gerenciamento de riscos
e controles internos da Sanepar (metodologia, processos, sistemas,
politica, padrbes e mecanismos de reporte, dentre outros);

Aprovar o apetite e tolerancia a risco;

Aprovar 0s riscos corporativos priorizados e seus respectivos planos de
resposta e contingéncia,

Avaliar periodicamente o portfolio dos riscos corporativos e suas acoes
mitigatorias;

Acompanhar os resultados dos processos de gerenciamento de riscos e
de controles internos, por meio de relatorios executivos;

Avaliar e validar a estrutura de controles internos e gerenciamento de

riscos estabelecida para garantir o tratamento dos riscos; e
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g) Aprovar o plano de trabalho de gerenciamento de riscos e controles

internos da DAGRC-Diretoria Adjunta de Governanga, Riscos e

Compliance.

11.2. Comité de Auditoria Estatutario

a)

b)

d)

Supervisionar os processos de gestdo de riscos e controle interno,
relatorios financeiros e contabeis, e auditorias independente e interna;
Assessorar o Conselho de Administracdo para a aprovacdo ou para a
modificacdo dos riscos estratégicos e de seus respectivos planos de
mitigagao e contingéncia, bem como do apetite ao risco e da definigcdo de
diretrizes para o processo de gestéo de riscos

Assessorar o Conselho de Administracéo na avaliacdo e monitoramento
da matriz de riscos estratégicos da Companhia, com 0s riscos
priorizados, seus respectivos planos de resposta e contingéncia;
Assessorar o CA para a aprovacao e implementacéo do plano anual dos
trabalhos de gestdo de riscos, implementar e supervisionar os sistemas
de gestéo de riscos e de controle interno estabelecidos para a prevencéao
e mitigacdo dos principais riscos a que estd exposta a Companhia,
inclusive os riscos relacionados a integridade das informacdes contabeis

e financeiras e os relacionados a ocorréncia de corrupcao e fraude;

11.3. Diretoria Executiva

a)

b)

c)

Promover o processo de gerenciamento de riscos e de controles internos
da Sanepar (metodologia, processos, sistemas, politica, padrbes e
mecanismos de reporte, dentre outros) e garantir que estejam alinhados
as boas praticas de gestdo, inclusive ao planejamento estratégico da
Companhia;

Assegurar a aplicacdo das diretrizes e a aderéncia ao gerenciamento de
riscos e aos procedimentos de controles internos;

Deliberar sobre os procedimentos de gerenciamento de riscos e controles

internos e suas atualizagoes;

d) Revisar e validar o valor do apetite e tolerancia a risco;
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e)

f)
g)
h)

)

K)

Avaliar o plano de trabalho de gerenciamento de riscos e controles
internos da DAGRC e encaminha-lo para analise do CAE e aprovacgéo do
Conselho de Administracao;

Revisar e aprovar o portfélio de riscos corporativos;

Acompanhar e gerir todos 0s riscos corporativos do portfolio;

Definir os donos dos riscos;

Avaliar os planos de agao sugeridos pelos donos dos riscos e aprovar
eventuais postergacdes de prazos;

Encaminhar ao Conselho de Administracdo, para aprovagao, 0S riscos
corporativos priorizados e seus respectivos planos de acdo e
contingéncia;

Deliberar sobre os resultados dos processos de gerenciamento de riscos
e de controles internos;

Indicar a necessidade de avaliagbes independentes do processo de
gerenciamento de riscos e controles internos (agentes internos ou

externos), de modo a assegurar sua eficacia;

m) Garantir o desenvolvimento continuo dos profissionais atuantes em

n)

0)

P)

gerenciamento de riscos e controles internos da Companhia;

Assegurar autonomia aos agentes de controles internos da Sanepar no
exercicio de suas atividades, garantindo o acesso a documentos,
sistemas de informacéo e pessoas, e demais elementos necessarios ao
exercicio de suas atividades;

Assegurar o alinhamento entre o plano de negécio, planejamento
estratégico e de investimentos e o Gerenciamento de Riscos e Controle
Interno, visando o adequado tratamento dos riscos; e

Designar focais da diretoria, considerando a competéncia e o perfil
adequados para o desempenho da atribuicéo.

11.4. Comité de Gerenciamento de Riscos

a)

Avaliar as variagOes de criticidade dos riscos e quando essas forem
significativas, reporta-las a Diretoria Executiva, ao Comité de Auditoria

Estatutario e ao Conselho de Administracéo;

Politica de Gerenciamento de Riscos-Corporativo e Controles Internos - Pag. 13 de 20



L
— SANEPAR

b)

c)

d)

f)

g)

h)

)

K)

)

Analisar, propor e deliberar sobre diretrizes e estratégias dos processos
de gerenciamento de riscos e controles internos;

Quando necessério, analisar e apresentar pontos de melhoria no
processo de gerenciamento de riscos e controles internos (metodologia,
processos, sistemas, politica, padrdes e mecanismos de reporte, dentre
outros);

Subsidiar a Diretoria na definicdo do apetite e tolerancia a risco;

Avaliar e recomendar para a diretoria executiva o plano de trabalho de
gerenciamento de riscos;

Acompanhar mensalmente o resultado das a¢Bes mitigatérias e dos
indicadores de riscos propostos para o tratamento dos riscos corporativos
priorizados;

Acompanhar trimestralmente o resultado das avaliacfes dos sistemas de
controles internos dos processos;

Avaliar e recomendar recursos necessarios para a execucao dos
processos de gerenciamento de riscos e controles internos;

Zelar pelo cumprimento da Politica de Gerenciamento de Riscos e
Controles Internos;

Posicionar sobre as atividades do Comité, quando demandado pela
Diretoria Executiva, Comité de Auditoria Estatutario e Conselho de
Administracao;

Analisar e recomendar sobre portfélio e planos de tratamento de riscos
corporativos sempre que houver atualizacoes;

Analisar e propor priorizacdo de riscos corporativos; e

m) Analisar e recomendar sobre planos de tratamento resultantes das

avaliacOes dos sistemas dos controles internos dos processos.

11.5. Area de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos

a)

b)

Propor e revisar diretrizes para os processos de Gerenciamento de Riscos
e Controles Internos (metodologia, processos, sistemas, politica, portfélio
de riscos, padrdoes e mecanismos de reporte, dentre outros);

Disseminar conhecimentos sobre gestdo de riscos e controles internos

aos empregados, de modo a fortalecer essa cultura na Companhia;
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c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

K)

Elaborar e revisar periodicamente o plano de trabalho de gerenciamento
de riscos;

Coordenar e monitorar o processo de revisdo do portfélio de riscos
corporativos, bem como a avaliacdo dos sistemas de controles internos;
Atuar em conjunto com a Diretoria Executiva, Comité de Auditoria
Estatutario e Conselho de Administracéo, na discusséo sobre a definicao
do apetite e tolerancia a risco da Companhia;

Monitorar o alinhamento entre o Plano de Negdcio, planejamento
estratégico e de investimentos e o Gerenciamento de Riscos e Controle
Interno, visando o adequado tratamento dos riscos;

Elaborar, revisar e atualizar o portfélio de riscos sempre que houver
atualizacdes no Mapa Estratégico da Companhia ou quando eventos
relevantes ocorrerem;

Auxiliar na definicdo dos donos dos riscos;

Auxiliar o dono e facilitador na definicdo dos indicadores de riscos, acdes
de tratamento e planos de contingéncias;

Acompanhar mudancas na criticidade dos riscos corporativos e reporta-
las ao Comité de Gerenciamento de Riscos e a Diretoria Executiva;
Elaborar relatérios com os resultados dos processos de gerenciamento
de riscos e de controles internos;

Reportar mensalmente o0s resultados ao Comité de Riscos e
trimestralmente a Diretoria Executiva, Comité de Auditoria Estatutario e
Conselho de Administracao;

m) Garantir o alinhamento entre 0s riscos operacionais e 0s corporativos;

n)

0)

P)

Monitorar a realizacao dos planos de tratamento resultantes da avaliacdo
dos sistemas de controles internos;

Auxiliar os gestores, focais e o0s agentes de controles internos no
desenvolvimento dos trabalhos de avaliagdo dos sistemas de controles
internos;

Assegurar que as recomendacOes relacionadas a riscos e controles
internos, oriundas de Auditoria Interna, Auditoria Externa, Orgdos
fiscalizadores e Controladores Externos, sejam incorporadas ao

mapeamento dos processos e aos planos de tratamento.
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11.6. Donos dos Riscos Corporativos

a)

b)

f)

g)

h)

)

Indicar o facilitador do risco, considerando competéncia e perfil
adequados para 0s papéis e para auxiliar nas garantias abaixo;

Garantir a elaboracao das fichas de riscos e suas atualizacbes, sempre
que necessario;

Desenvolver indicadores para monitorar a variagdo e os resultados do
risco sob sua responsabilidade;

Assegurar a implantacdo de acfes necessarias para a mitigacdo dos
riscos, juntamente com o envolvimento de outras areas;

Acompanhar o repasse mensal feito a area de Gerenciamento de Riscos
dos dados e andlises criticas necessarias, bem como a atualizacdo do
impacto financeiro, para as elaborac6es dos relatorios de riscos;
Informar a area de Gerenciamento de Riscos, eventuais mudancas
significativas na probabilidade e/ou impacto do risco ou em qualquer outra
caracteristica e, caso identifique, riscos ndo mapeados;

Efetuar, qguando demandados, reportes aos 6rgados de governanca sobre
o desenvolvimento dos planos de acéo para a mitigacao dos riscos e dos
planos de contingéncias;

Promover sistematica de debates e discussfes desdobradas em seus
féruns de atuacdo e junto as suas geréncias, de modo a assegurar a
eficacia do gerenciamento e do monitoramento dos riscos;

Realizar a revisdo técnica do risco, dos seus fatores, da criticidade do
risco (impacto versus probabilidade) com apoio da area de gerenciamento
de riscos, considerando alteracdes em acdes mitigatorias existentes,
conclusao dos planos de agéo e de contingéncia; e

Identificar e definir as respostas aos riscos (evitar, mitigar, compartilhar

ou aceitar).

11.7. Facilitadores de Riscos Corporativos

a)

Apoiar o Dono do Risco em suas atribui¢cdes e atividades;
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b)

d)

f)

9)

Fornecer informacdes ao Dono do Risco para revisdo técnica do risco,
dos seus fatores, da criticidade do risco (impacto versus probabilidade) e
da resposta, considerando alteracdes em ac¢des mitigatdrias existentes e
propostas e plano de contingéncia;

Elaborar reportes sistematicos para que o Dono do Risco apresente a
Area de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos e ao Comité de
Gerenciamento de Riscos, o acompanhamento do risco sob sua
responsabilidade;

Subsidiar o Dono do Risco, para reporte a area de Gerenciamento de
Risco e Controles Internos, eventuais mudangas significativas na
probabilidade e/ou impacto do risco ou em qualquer outra caracteristica
e, caso identifique, riscos ndo mapeados;

Participar, quando necessario, de reunides promovidas pela area de
Gerenciamento de Riscos e Controles Internos.

Atuar junto ao Dono do Risco, na implementacao das acdes necessarias
para mitigacdo dos riscos, garantindo o envolvimento e as adequadas
entregas das areas intervenientes; e

Acompanhar e reportar ao Dono do Risco, para sua validagdo, os
resultados e as analises criticas dos indicadores de riscos, das a¢les
mitigatorias, bem como a atualizacdo do impacto financeiro, conforme
calendario pré-determinado pela area de Gerenciamento de Riscos e

Controles interno.

11.8. Gestores de Processos

Atuar, em conjunto com os Donos do Riscos e/ou Facilitadores dos riscos

corporativos, na implementacdo das acbes necessarias para mitigacao desses

riscos, garantindo seu envolvimento e as adequadas entregas na condi¢cao de

area interveniente;

a)

b)

Designar o focal do processo, considerando a competéncia e o perfil
adequados para o desempenho da atribuicéo;
Dar suporte e condigOes para a execucéo da avaliagdo dos sistemas de

controles internos referentes aos processos sob sua responsabilidade;
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c)

d)

Validar as matrizes de riscos, controles internos e o plano de tratamento
gerados na avaliagédo dos sistemas de controles internos;

Implementar planos de tratamento para mitigagéo dos riscos inseridos nos
processos sob sua responsabilidade, sempre respeitando os niveis de
competéncia e empregando medidas proporcionais ao risco, observando
a relacao custo-beneficio de forma a agregar valor a Companhia; e
Comunicar area de gerenciamento de riscos e controles internos quando
da alteracdo de legislacdo ou procedimentos, no processo em que esta

inserido, visando acao corporativa.

11.9. Focal da Diretoria

a)

b)

Atuar junto aos gestores e focais dos processos, mediante suporte da
area de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos, na execuc¢ao do
mapeamento e da avaliagdo dos sistemas de controles internos;

Alinhar as demandas estratégicas, pertinentes a sua diretoria, as
atividades operacionais de controles internos na empresa, a partir do
treinamento recebido sobre a metodologia a ser aplicada; e

Participar, quando necessério, de reunides promovidas pela area de

Gerenciamento de Riscos e Controles Internos.

11.10. Focal do Processo

a)

b)

Apoiar 0 gestor do processo em suas atribuicdes e responsabilidades,
reportando fatos relevantes referente as atividades de controles internos;
Implantar ou atualizar os controles internos e documentos normativos
(inclusive fluxograma), quando da alteracdo de legislacdo ou
procedimentos, no processo em que esta inserido, mitigando os riscos e
garantindo o Compliance;

Alinhar as demandas, pertinentes ao seu processo, as atividades
operacionais de controles internos na empresa, a partir do treinamento

recebido sobre a metodologia a ser aplicada;
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d) Acompanhar e reportar ao gestor, para sua validacao, os resultados e as
analises criticas para subsidiar o monitoramento dos planos de acdes de
controles internos; e

e) Participar, quando necessario, de reunides promovidas pela area de

Gerenciamento de Riscos e Controles Internos.

12.RESPONSABILIZACOES

A ndo aderéncia as responsabilidades dispostas na presente Politica deve ser
examinada pela area de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos e
encaminhadas para avaliacdo do Comité de Gerenciamento de Risco, o qual
submetera a Diretoria Executiva para as providéncias a serem adotadas para
fins de apuracgédo de eventuais responsabilidades de acordo com o Regulamento

Disciplinar.
13.DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacao final pelo Conselho de

Administracéao.

14.HISTORICO
Politica de Gerenciamento de | Verséo 62
Riscos e de Controles Internos
Area Gestora Geréncia de Governanca, Riscos e Compliance
Sigilo Publico Externo
Versdo | Data Responsavel Aprovador Descricao da Alteracéo
12 07/11/2017 Geréncia de Controle | Conselho de | Emissao Inicial
Interno e Auditoria — | Administracdo
GCIA
A 07/05/2019 Geréncia de | Conselho de | Inclusdo da  referéncia:
Governanca, Riscos | Administracdo | Politica de Controle Interno
e Compliance - Corporativo
GGRC
23/07/2020 Diretoria Adjunta de | Conselho de | Alteracdo de estrutura e
a Governanca Riscos e | Administragdo | inclusdo do topico referente
3 Compliance - ao apetite a risco
DAGRC
a Diretoria Adjunta de | Conselho de | Adequacédo a terminologia do
4 12/08/2021 . D ~ )
Governanca Riscos e | Administracdo | controle interno e
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Compliance -
DAGRC

alinhamento ao novo estatuto
da Companhia.

Diretoria Adjunta de
Governanca Riscos e

Conselho de

Adequacdo de terminologia e
revisdo da politica para

a
5 071212022 Compliance — | Administracdo | bianual.
DAGRC
Adequacdo de texto e
Diretoria Adjunta de alinhamento ao regimento
a Governanca Riscos e | Conselho de | interno  do Comité de
6 19/12/2024 Compliance — | Administracdo | Auditoria Estatutario e
DAGRC revisdo da politica para

bianual.
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